Allgemeine Geschiaftsbedingungen

(AGBs)

Backerei Braun
Backschule und Handwerksbackerei
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SchloBstraBBe 1

3492 Etsdorf am Kamp

Infos, Auskiinfte und Wiinsche an: backschule.braun@gmail.com

Abschnitt 1

§ 1 Geltungsbereich

(1) Die nachstehenden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (AGBs) gelten in der am Tag der
Bestellung/ Anmeldung glltigen Fassung fir samtliche Kaufvertrage zwischen Jakob Braun,
Backerei Braun- Backschule und Handwerksbackerei und seinen Kunden. Abweichende
Vereinbarungen bedirfen der Schriftform. Mit der Abgabe seiner Bestellung/ Anmeldung
erklart sich der Kunde mit diesen AGB einverstanden und an sie gebunden.

(2) Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB aufgrund zwingender gesetzlicher Vorschriften
(insbesondere den Bestimmungen des KSchG) ganz oder teilweise unwirksam sein, so bleiben
die Ubrigen Bestimmungen dieser AGB unverandert wirksam.

§ 2 Vertragsabschluss

Backerei Braun — Backschule und Handwerksbackerei behalt sich das Recht vor, das jeweilige
Leistungsangebot inhaltlich jederzeit zu verandern. Alle Angebote sind freibleibend. Der
Vertrag kommt durch Annahme der Anmeldung durch Backerei Braun- Backschule und
Handwerksbackerei zustande, entweder durch Absendung einer Auftragsbestatigung per E-
Mail oder unmittelbar durch persénliche Anmeldung.

1. Durch die Darstellung von Dienstleistungen und Produkten auf dieser Website und
die Moglichkeit, sie zu buchen oder zu bestellen, macht Backerei Braun- Backschule
und Handwerksbackerei noch kein verbindliches Angebot zum Abschluss eines
Vertrages.

2. Der Kunde/die Kundin gibt durch seine/ihre Bestellung ein verbindliches Angebot
zum Abschluss eines Vertrages ab. Buchungen und Bestellungen diirfen nur von



Personen vorgenommen werden, die mindestens 18 Jahre alt und
geschaftsfahig sind. Bestellungen von Waren kdnnen nur in
haushaltsiiblichen Mengen erfolgen.

3. Der Kunde/ die Kundin hat die Mdglichkeit, seine/ ihre Buchung
oder Bestellung vor dem endgultigen Abschicken zu korrigieren.

4. Der Kunde/die Kundin erhalt eine Bestatigung des Eingangs per E-Mail.

§ 3 Vertragssprache
Der Vertragsinhalt sowie alle Informationen werden ausschlieBlich in deutscher Sprache
angeboten.

§ 4 Riicktritt vom Vertrag durch Backerei-Café Jakob Karl Braun

Backerei Braun- Backschule und Handwerksbackerei behalt sich das Recht vor, bei etwaigen
Programmanderungen bei Veranstaltungen, Workshops, Kursen, etc. vom Vertrag
zurtickzutreten. Der Kunde/die Kundin wird davon per Email verstandigt. Vom Kunden/der
Kundin bereits bezahlte Betrage werden binnen 14 Tagen erstattet.

§ 5 Widerrufsbelehrung

Der Kunde/ die Kundin hat das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden
diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des
Vertragsabschlusses.

Um Anspruch auf das Widerrufsrecht auszutiben, muss eine schriftliche Erklarung per E-Mail
an backschule.braun@gmail.com gesendet werden.

Ausnahmen vom Riicktrittsrecht

Der Verbraucher hat kein Riicktrittsrecht bei Fernabsatz- oder auBerhalb von
Geschaftsraumen geschlossenen Vertragen Uber Veranstaltungen, Workshops, Kursen, welche
per Webseite iber das jeweilige online Anmeldeformular gebucht wurden.

§ 6 Preise

(1) Es gilt grundsatzlich der Verkaufspreis, der durch Backerei Braun- Backschule und
Handwerksbackerei per Webseite, Flyer, Katalogen oder Social Media Kandlen kommuniziert
wird.

(2) Soweit nicht anders angegeben, verstehen sich samtliche Preisangaben als
Tagesbruttopreise einschlieBlich der gesetzlichen Umsatzsteuer exklusive aller mit dem
Versand entstehenden Kosten.

(3) Sollten im Zuge des Versandes Export- oder Importabgaben fallig werden, gehen auch
diese zu Lasten des Bestellers. Die Preise flr die angebotenen Lieferungen und Leistungen



enthalten nicht Kosten, die von Dritten verrechnet werden.

(4) Bei Verkaufen an Kunden auBerhalb der EU fallt keine Umsatzsteuer an,
diese missen aber die jeweiligen nationalen Einfuhrabgaben entrichten.
Bei Verkdufen an Unternehmer innerhalb der EG fallt unter Nachweis der
UID keine oOsterreichische Umsatzsteuer an, diese haben daflir die Umsatzsteuer in ihrem
Heimatstaat zu entrichten.

Schreib-, Druck- und Rechenfehler sowie auBerordentliche Preisanderungen sind vorbehalten.

§ 7 Lieferbedingungen

(1) Die Lieferung erfolgt in der Regel innerhalb von 7 Werktagen ab Bestelleingang,
spatestens innerhalb von 30 Tagen ab Bestelleingang.

(2) Die Lieferung erfolgt an die vom Kunden angegebene Lieferadresse. Bei unvollstandigen,
unklaren oder fehlerhaften Angaben durch den Kunden tragt dieser alle daraus entstehenden
Kosten.

§ 8 Zahlungsbedingungen

(1) Rechnungen sind, sofern nicht anders vereinbart, 7 Tage ab Rechnungseingang abzugs-
und spesenfrei fallig.

(2) Die Verrechnung erfolgt in Euro.

(3) Bei Ziellberschreitung ist es uns erlaubt 12% Verzugszinsen Rechnung zu stellen.

(4) Anfragen werden in der Regel innerhalb von 7 Werktagen, in Ausnahmefallen spatestens
jedoch innerhalb 30 Tagen beantwortet.

(5) Die Rechnungen werden falls nicht anders vereinbart, elektronisch per E-Mail Gbermittelt.
Auf Wunsch kann die Rechnung auch in Papierform tGbermittelt werden.

§ 9 Gewabhrleistung

Die Gewahrleistung erfolgt nach den gesetzl. Bestimmungen. Da wir keinen Einfluss auf die
Lagerung bei unseren Kunden haben, kénnen wir Reklamationen wegen unsachgemalRer
Lagerung (falsches Lagerklima, Nasse) bzw. Insektenbefall (nach einem Monat ab Kauf) nicht
anerkennen.

§ 10 Einlosebedingungen von Wertgutscheinen

(1) Wertgutscheine (Gutscheine), die Gber Backerei Braun- Backschule und
Handwerksbackerei kauflich erworben wurden, konnen in unserem Geschéft in der
SchloBstraBBe 1, 3492 Etsdorf am Kamp und fir alle Backkurse, welche auf der Webseite
(www.baeckerei-braun.at) ersichtlich sind eingeldst werden.

(2) Ein Gutschein kann nicht mehrfach eingeldst werden.

(3) Bei einem Kauf kdnnen mehrere Gutscheine eingeldst werden.

(4) Reicht der Wert des Gutscheins zur Deckung des Kaufbetrages nicht aus, kann zur
Begleichung des Differenzbetrages eine der angebotenen Zahlungsarten gewahlt werden.
(5) Ubersteigt der Wert des Gutscheins den Kaufbetrag kann der Differenzbetrag fiir andere



Produkte eingeldst werden.
(6) Eine Barabldse des Wertgutscheins ist nicht zulassig.
(7) Versandkosten kénnen nicht mit Gutscheinen bezahlt werden

Abschnitt 2

Backkurse

1. Anmeldung

1.1 Kurse kénnen personlich, per E-Mail, telefonisch oder Giber die Website (www.baeckerei-
braun.at) per Anmeldeformular gebucht werden. Die Buchung ist in jedem Fall ein
verbindlicher Vertragsabschluss und verpflichtet die buchende Person (Teilnehmerinnen) zur
Zahlung des Kursbeitrags.

1.2 Berechtigt zur Buchung sind Personen ab Vollendung des 16. Lebensjahrs. Sofern diese
noch nicht volljahrig sind, ist die schriftliche Zustimmung der gesetzlichen Vertreterlnnen
vorzulegen.

1.3 Fur eine Buchung ist die korrekte Angabe von Vor- und Zunamen, Wohnadresse und E-
Mail-Adresse erforderlich. Aufkommende Anderungen der personenbezogenen Daten sind
umgehend schriftlich an uns weiterzugeben.

1.4 Verfligbare Kursplatze werden nach der Reihenfolge des Eingangs der Buchungen
vergeben.

1.5 Solange Zahlungsriickstande gegenliber Backerei Braun- Backschule und
Handwerksbackerei bestehen, ist eine Buchung nicht mdglich. Backerei Braun- Backschule
und Handwerksbackerei behalt sich vor, Buchungen auch wegen Zahlungsriickstanden in der
Vergangenheit abzulehnen.

2. Kursgebiihren

2.1 Die Gebuhren von Kursen und Veranstaltungen gelten laut Ausschreibung auf der
Webseite (www.baeckerei-braun.at)

2.2 Sofern nicht anders angegeben, kann die Entrichtung der Kursgeblhren per Rechnung
sowie in bar vor Ort vorgenommen werden. Die Zahlung der Kursgebuihr hat spatestens 7
Werkstage nach Erhalt der Rechnung zu erfolgen.

3. Kursbedingungen



3.1 Durch Verhinderung des Kursleiters entfallene Unterrichtseinheiten
werden nach Moglichkeit an einem zusatzlichen Termin ohne zusatzliche
Gebiihr nachgeholt. Kann ein Ersatztermin nicht angeboten werden,
werden bereits bezahlte Kursgebihren zurlickerstattet.

3.2 Backerei Braun- Backschule und Handwerksbackerei behalt sich vor, Kurse, bei welchen
die angegebene Mindestanzahl (von 5 Personen) an nicht erreicht wird, abzusagen.

3.3 Wird ein Kurs von Backerei Braun- Backschule und Handwerksbackerei abgesagt, wird die
Kursgebdihr, falls bereits bezahlt in voller Hohe an die Teilnehmerlnnen zuriickerstattet.

3.4 Die ganzliche Riickerstattung der Kursgebiihren erfolgt durch Uberweisung auf ein von
den Teilnehmerinnen bekannt zu gebendes Konto binnen 14 Tagen.

4. Stornierung
4.1 Eine Stornierung des gebuchten Kursplatzes ist nicht moglich.

4.2 Die Organisation eines Ersatzteilnehmers ist seitens des Kursteilnehmers mdglich und ist
vor Kursbeginn bekannt zu geben.

5. Umbuchung auf einen anderen Termin

5.1 Eine Umbuchung auf einen anderen Termin kann nur schriftlich per E-Mail oder persénlich
erfolgen.

5.2 Bei einer Umbuchung auf einen anderen Termin bis 10 (zehn) Tage vor gebuchten
Kursbeginn fallen keine Umbuchungskosten an

5.3 Bei einer Umbuchung auf einen anderen Termin ab 10 (zehn) Tage vor gebuchten
Kursbeginn fallen 100% der Kursgebihren an.

5.4 Bei einem Fernbleiben vom gebuchten Backkurs ohne Umbuchung fallen 100 % der
Kursgebuhren an.

5.5 Die Umbuchungsrichtlinien werden auch dann zur Zahlung fallig, wenn die Kursgebihren
noch nicht oder nur teilweise bezahlt wurden.

5.6 Die Organisation eines Ersatzteilnehmers ist seitens des Kursteilnehmers moglich und ist
vor Kursbeginn schriftlich per Mail bekannt zu geben.

5.7 Sollte der neue Wunschtermin bis zur Bearbeitung des E-Mails bereits ausgebucht sein,
oder keine der zur Verfligung stehenden Termine flr den/ die Teilnehmerinnen méglich sein,
muss ein anderer Ersatztermin gewahlt werden. Anderweitig wird ein Gutschein im Wert des
Kursbetrages von Backerei Braun- Backschule und Handwerksbackerei ausgestellt.

6. Stornierung durch Veranstalter (Bidckerei Braun- Backschule und Handwerksbackerei)



6.1 Eine (auch kurzfristige) Stornierung der Buchung beziehungsweise des
Backkurses durch Backerei Braun- Backschule und Handwerksbackerei,
etwa wegen Erkrankung des Leiters der Veranstaltung oder aus
organisatorischen oder technischen Griinden oder bei zu geringer
Teilnehmerzahl, ist zulassig. Die Teilnehmer werden von Backerei Braun- Backschule und
Handwerksbackerei umgehend verstandigt. Wenn mdoglich, wird ein Ersatztermin
vorgeschlagen. Sollte das nicht moglich sein, oder sollte ein Kunde am Ersatztermin nicht
teilnehmen kdnnen, wird ein Gutschein in Hohe des Kursbetrages von Backerei Braun-
Backschule und Handwerksbackerei ausgestellt.

7. Widerrufsrecht im Fernabsatzverkehr

7.1 Ein Widerrufsrecht besteht nicht, da die Vorschriften Giber Fernabsatzvertrage keine
Anwendung finden.

8. Haftung

8.1 Backerei Braun- Backschule und Handwerksbackerei tbernimmt keine Haftung fiir die
Aktualitat, Richtigkeit und Vollstandigkeit der bereit gestellten Informationen, soweit nicht
Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit angelastet werden kann.

8.2 Backerei Braun- Backschule und Handwerksbackerei samt Angestellten,
Auftragnehmerlnnen oder sonstige Erfulllungsgehilfinnen Gbernehmen in Fallen leichter
Fahrlassigkeit keine Haftung fur Sach- oder Vermdgensschaden der Teilnehmerlnnen,
gleichgltig, ob es sich um unmittelbare oder mittelbare Schaden, entgangenen Gewinn oder
Mangelfolgeschaden, Schaden wegen Verzugs, Unmdglichkeit, positiver
Forderungsverletzung, Verschuldens bei Vertragsabschluss, wegen mangelhafter oder
unvollstandiger Leistung handelt. Das Vorliegen von grober Fahrladssigkeit haben die
Geschadigten zu beweisen. Soweit die Haftung von Backerei Braun- Backschule und
Handwerksbackerei ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt dies auch fir die personliche
Haftung von deren Angestellten.

8.3 Backerei Braun- Backschule und Handwerksbackerei tibernimmt keine Haftung
hinsichtlich eines persodnlichen Lernerfolgs und kann nicht fur einen bestimmten individuellen
Erfolg der Kurse haftbar gemacht werden.

9. Kursinhalte

9.1 Backerei Braun- Backschule und Handwerksbackerei ist bemuht, die Veranstaltungen und
Backkurse genau zu planen und durchzufiihren. Dennoch kann es dazu kommen, dass aus
organisatorischen oder technischen Griinden Anpassungen oder Anderungen vorgenommen
werden mussen. Backerei Braun- Backschule und Handwerksbéackerei behalt sich daher das
Recht vor, den Inhalt und den Ablauf von Veranstaltungen, Backkursen und/oder Rezepten
ohne vorherige Ankiindigung zu andern.



10. Inkludierte Leistungen

10.1 im Normalfall sind bei jedem Backkurs, welche von Backerei Braun-
Backschule und Handwerksbackerei durchgefiihrt werden folgende Leistungen inkludiert:

e Zutaten/ Rohstoffe welche fir die Durchfiihrung der Backkurse benétigt, werden
e Brotbackzubehor welches fiir die Durchflihrung der Backkurse bendtigt wird

e Leihschirzen

e Papiertaschen zum Transport der Backwaren

e Antialkoholische Getranke (inklusive Kaffee)

10.2 Anderungen sind ausdriicklich vorbehalten. Spezielle Erndhrungsweisen werden nicht
explizit berlcksichtigt, vegetarische und vegane Alternativen werden nach vorheriger
Ankiindigung gerne bereitgestellt. Bitte informieren Sie sich selbst vor Ort tber Allergien
oder Einschrankungen bezlglich der angebotenen Lebensmittel.

11. Altersanforderung

11.1 Fur die Teilnahme gilt ein Mindestalter von 16.Jahren. Jingere Teilnehmerlnnen kénnen
in Begleitung einer erwachsenen Person teilnehmen, welche ebenfalls Kursteilnehmerin sein
muss.

12. Sicherheit

12.1 Alle Teilnehmerinnen mussen geeignetes und geschlossenes Schuhwerk mit rutschfesten
Sohlen tragen. Wir empfehlen Kleidung zu tragen, die verschmutzt werden kann. Fir
eventuelle Beschadigung der Kleidung kann keine Haftung ilbernommen werden.

12.2 Fur die gesamten Raumlichkeiten von Backerei Braun- Backschule und
Handwerksbackerei gilt ein Rauchverbot sowie das Verbot der Mitnahme von Haustieren aller
Art.

12.3 Den Anweisungen der Kursleitung ist Folge zu leisten. Maschinen dirfen nur von der
Kursleitung bedient werden. Fir Verletzungen nach Zuwiderhandlung gegen Anweisungen
der Kursleitung Gbernimmt Backerei Braun- Backschule und Handwerksbackerei keine
Haftung. Fiir sonstige Personenschaden gilt die gesetzliche Haftung.

12.4 Backerei Braun- Backschule und Handwerksbackerei Gbernimmt keine Haftung fir den
Diebstahl oder Verlust personlicher Gegenstande oder fiir sonstige Sachschaden, sofern nicht
Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit vorliegt. Die diesbeziigliche Haftung fiir leichte
Fahrlassigkeit ist ausgeschlossen.



13. Verspatung der Teilnehmerinnen

13.1 Um einen ungestorten Ablauf unserer Backkurse gewahrleisten zu
kdnnen, ist Plinktlichkeit und Einhaltung der Anfangszeiten Voraussetzung
fur die Teilnahme.

13.2 Falls es trotzdem zu einer Verspatung seitens des Teilnehmers/ der Teilnehmerin
kommen sollte, muss derjenige/ diejenige damit rechnen, dass mit dem Backkurs bereits
begonnen wurde. Trotzdem wird sich das Team der Backerei Braun- Backschule und
Handwerksbackerei darum bemihen die betroffenen Teilnehmerlinnen inhaltlich abzuholen
und in den Backkurs zu integrieren. Fir durch die Verspatung bedingte, versaumte Inhalte
kann keine ErmaBigung erfolgen.

14. Urheberrecht

14.1 Die von Backerei Braun- Backschule und Handwerksbackerei zur Verfligung gestellten
Rezepte/ Informationen dienen ausschlieBlich der personlichen Verwendung durch die
Kursteilnehmerlnnen, deren kommerzielle Verwendung/ Vervielfaltigung ist ausdriicklich
untersagt.

14.2 Die Vervielfaltigung des Kursmaterials Gber beispielsweise Print, Presse, Emails, Blogs,
Internet oder jedes andere digitale Medium ist ohne die Einwilligung von Backerei Braun-
Backschule und Handwerksbackerei strikt untersagt.

14.3 Die Rechte der Backkurse liegen vollstandig bei Backerei Braun- Backschule und
Handwerksbackerei. Die im Zuge unserer Veranstaltungen beigestellten Unterlagen sind
geistiges Eigentum von Backerei Braun- Backschule und Handwerksbackerei und stehen
ausschlieBlich jenen Personen zur persénlichen Verfligung, die an der Veranstaltung
teilgenommen haben.

14.4 Die Inhalte der zur Verfligung gestellten Skripten, Unterlagen und Materialien sind
urheberrechtlich geschitzt und sind ausschlieBlich fur die personliche Verwendung der
Teilnehmerlnnen bestimmt.

14.5 Die Teilnehmerlnnen verpflichten sich, fiir den Fall urheberrechtlicher Anspriiche gegen
Backerei Braun- Backschule und Handwerksbackerei Versto3en gegen das Urheberrecht,
diese Schad- und klaglos zu halten.

15. Schadenersatz

15.1 Das Inventar, die Raumlichkeiten sowie die Gerate von Backerei Braun- Backschule und
Handwerksbackerei sind schonend zu verwenden bzw. zu behandeln. Allfdllige Schaden sind
umgehend zu melden.

15.2 Die Teilnehmerlnnen haften fir Schaden, welche sie verursacht haben, und sind daher zu
entsprechendem Ersatz verpflichtet.



16. Datenschutz

16.1 Jede Kursbuchung ist ein Vertragsabschluss. Mit ihr stimmen die
Teilnehmerlnnen den AGB zu und erteilen die datenschutzrechtliche
Zustimmung zur elektronischen Erfassung und Verarbeitung der Angaben
zur Person fir alle zum Betrieb von Backerei Braun- Backschule und Handwerksbackerei
gehdrenden erforderlichen Vorgange.

16.2 Backerei Braun- Backschule und Handwerksbackerei behandelt séamtliche personliche
Angaben der Teilnehmerinnen vertraulich. Die Daten werden nicht an Dritte weitergegeben.
Mit der Ubermittlung der Daten willigen die Teilnehmerinnen ein, dass personenbezogene
Daten (Anrede, Vor- u. Zuname, Adresse, Telefonnr., E-Mail), die elektronisch, telefonisch,
mundlich, oder schriftlich Ubermittelt werden, gespeichert und fir die jeweilige Buchung und
die Ubermittlung von Informationen verwendet werden diirfen.

16.3 Sollten sich die personlichen Daten der Teilnehmerinnen gedndert haben oder diese
keine weiteren Informationen von Backerei Braun- Backschule und Handwerksbackerei
erhalten wollen, kann dies per E-Mail an backschule.braun@gmail.com gegeben werden.

16.4 Personliche Daten der Teilnehmerlnnen werden nur in dem fiir Backerei Braun-
Backschule und Handwerksbackerei unbedingt erforderlichen Umfang verarbeitet und
solange gespeichert, wie dies fir die Erfillung der Verwaltungsaufgaben von Backerei Braun-
Backschule und Handwerksbackerei erforderlich ist.

17. Ton-, Film- und Fotoaufnahmen

17.1 Die Teilnehmerlnnen erteilen ihre ausdrickliche Zustimmung, dass in den
Raumlichkeiten der Backerei Braun- Backschule und Handwerksbackerei Ton-, Film- und
Fotoaufnahmen gemacht werden durfen, die zur Veréffentlichung bestimmt sind. Die
Teilnehmerlnnen erklaren sich damit einverstanden, dass die von ihnen wahrend oder im
Zusammenhang mit dem Besuch der Angebote von Backerei Braun- Backschule und
Handwerksbackerei gemachten Aufnahmen entschadigungslos, ohne zeitliche oder raumliche
Einschrankung, veroffentlicht werden darf.

Stand: Juni 2026



